—— STAGIONE INVERNALE - CONDIZIONI E CANCELLAZIONI

Maestra di sci

Lezioni private di sci Valentina Bernardi
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Prenotazione e conferma

ACCONTO SALDO
30% per bloccare le date 70% entro 1 settimana prima

Richiesta e conferma: Le prenotazioni si fanno per iscritto (email o messaggio) e sono confermate a tutti gli effetti al

ricevimento dell’acconto del 30%.
Saldo: Il restante 70% va versato almeno 7 giorni (1 settimana) prima dell’inizio della prima lezione.

Cosa ¢é incluso: La fariffa comprende solo I'insegnamento professionale. Skipass, noleggio dell'attrezzatura,

assicurazione infortuni e pasti/bevande non sono inclusi.

2. Cancellazioni e rimborsi

Se la lezione viene cancellata dal cliente, valgono le seguenti condizioni di rimborso:

PREAVVISO RIMBORSO ACCONTO / PAGAMENTI

Tra 14 e 7 giorni prima ACCONTO TRATTENUTO

Meno di 7 giorni prima o mancata

Piu di 14 giorni prima della lezione RIMBORSO 100% Rimborso completo di quanto versato.

Saldo rimborsato se gia versato; l'acconto del
30% viene trattenuto.

NESSUN RIMBORSO E dovuto I'intero importo della lezione (100%).

presentazione

3. Meteo e sicurezza in montagna
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Maltempo: Le lezioni si svolgono regolarmente con neve, pioggia, nebbia o freddo. Si chiede di presentarsi con un
abbigliamento da sci invernale adeguato.

Chiusura parziale di piste o impianti: Se la stazione o gli impianti sono aperti anche solo in parte, la lezione si svolge
come previsto. Le chiusure parziali non danno diritto a cancellazioni o rimborsi.

Chiusura totale / forza maggiore: Se le autorita locali o la societa degli impianti chiudono l'intera stazione per motivi

di sicurezza (ad es. vento forte, rischio valanghe molto elevato), la lezione viene spostata o rimborsata per intero.

Interruzione per sicurezza: La maestra pud modificare o interrompere la lezione se le condizioni fisiche del cliente o

la sicurezza in montagna lo richiedono.

4. Ritardi e punto d'incontro
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Puntualita: In caso di ritardo del cliente la lezione non viene prolungata né recuperata: termina all’orario previsto.

¢ Punto d'incontro: Il punto d'incontro esatto (ad es. arrivo di un impianto, partenza degli impianti o altro luogo

concordato) viene riconfermato 24 ore prima della lezione.

MAESTRA DI SCI TELEFONO / WHATSAPP EMAIL
Valentina Bernardi +39 388 939 7424 bernardivale46@gmail.com
La conferma della prenotazione implica I'accettazione integrale di queste condizioni. Data: / /

Valentina Bernardi - Maestra di sci www.vallyski.com



